lab.

Twoje prawa i ochrona przed niespodziewanymi rachunkami za leczenie

Kiedy otrzymujesz pomoc w nagtych wypadkach lub jestes leczony przez dostawce
spoza sieci w szpitalu sieciowym lub ambulatoryjnym centrum chirurgicznym, jeste$
chroniony przed rozliczaniem salda. W takich przypadkach optfata nie powinna by¢
Wyzsza niz wspotptatnosc, wspotubezpieczenie i/lub udziat wtasny wynikajacy z planu.

Co to jest ,rozliczanie salda” (czasami nazywane ,niespodziewanym rachunkiem”)?

Kiedy spotykasz sie z lekarzem lub innym pracownikiem stuzby zdrowia mozesz by¢ zobowigzany do
poniesienia pewnych kosztdw wtasnych, takich jak wspotptatnosé, wspdtubezpieczenie, lub udziat wtasny.
Mozesz ponie$é dodatkowe koszty lub musieé zaptacic¢ caty rachunek, jezeli spotykasz sie z dostawca lub
odwiedzasz placéwke opieki zdrowotnej, ktora nie znajduje sie w sieci Twojego planu zdrowotnego.

»,Poza siecig” oznacza dostawcow i placowki, ktére nie podpisaty umowy z Twoim planem zdrowotnym na
Swiadczenie ustug. Dostawcy spoza sieci mogg mie¢ mozliwos¢ obcigzenia Cie rdznicg miedzy optata
uiszczang przez Twdj plan, a petng kwotg pobierang za ustuge. To sie nazywa ,rozliczaniem salda.” Ta
kwota jest prawdopodobnie wieksza niz koszty w sieci za tg samg ustuge i moze nie wlicza¢ sie do udziatu
wiasnego lub rocznego limitu wydatkéw z wtasnej kieszeni w ramach Twojego planu.

,Niespodziewany rachunek” to nieoczekiwany rachunek rozliczeniowy. To moze sie zdarzy¢, jezeli nie
mozesz kontrolowac¢ kto jest zaangazowany w Twojg opieke — tak jak w sytuacji nagtej lub podczas
planowania wizyty w placéwce sieciowej, ale nieoczekiwanie jestes obstuzony przez dostawce spoza sieci.
Niespodziewane rachunki mogg kosztowac tysigce dolaréw w zaleznosci od zabiegu lub ustugi.

Jestes chroniony przed rozliczaniem salda za:

Ustugi ratunkowe

W przypadku nagtego zagrozenia zdrowia, kiedy korzystasz z ustug ratowniczych dostawcy lub placéwki
spoza sieci, najwyzsza kwota, jakg mozesz zostaé obcigzony, to kwota udziatu w kosztach obowigzujaca
w Twoim planie w sieci (taka jak wspotptatnosé, wspotubezpieczenie i koszt wiasny). Nie mozesz mieé¢ w
saldzie tych ustug ratunkowych. To obejmuje ustugi, ktdre mozesz uzyskac po znalezieniu sie w stabilnym
stanie, chyba ze wyrazisz pisemng zgode i zrezygnujesz z ochrony przed rozliczeniem salda za ustugi
poststabilizacyjne.

W lllinois, jezeli Twdj plan ubezpieczeniowy jest regulowany przez stan lllinois, nie mozna rozliczy¢ salda

za ustugi ratunkowe spoza sieci.

ZOBACZ DRUGA STRONE
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Niektore ustugi w szpitalu sieciowym lub ambulatoryjnym centrum chirurgicznym

Kiedy otrzymujesz ustugi ze szpitala w sieci lub ambulatoryjnego centrum chirurgicznego, niektérzy
dostawcy mogg by¢ spoza sieci. W takich przypadkach najwyzsza kwota, jakg ci dostawcy mogg Cie
obcigzy¢ to kwota podziatu kosztéw w ramach Twojego planu w sieci. Dotyczy to medycyny ratunkowej,
anestezjologii, patologii, radiologii, laboratorium, neonatologii oraz ustug asystenta chirurga, lekarza
szpitalnego lub lekarza intensywnej terapii. Ci dostawcy nie mogg obcigzy¢ Cie rachunkiem i nie mogg
prosié Cie o rezygnacje z ochrony przed rozliczeniem salda.

Jezeli korzystasz z innych rodzajéw ustug w tych placéwkach nalezacych do sieci, dostawcy spoza sieci nie
moga obcigzy¢ Cie saldem, chyba ze wyrazisz pisemng zgode i zrezygnujesz z ochrony.

Nigdy nie musisz rezygnowac z ochrony przed rozliczaniem salda. Nie musisz réwniez korzystac z opieki
poza siecig. Mozesz wybraé dostawce lub placowke w sieci planu.

W lllinois, jesli Twoj plan zdrowotny jest regulowany przez stan lllinois i otrzymasz ustugi dostawcéw spoza
sieci w zakresie anestezjologii, ustug ratunkowych, neonatologii, patologii i radiologii w jakiejkolwiek

placéwce sieciowej, Twoje koszty wiasne nie mogg by¢ wyzsze niz gdyby dostawcy byli w sieci.

Kiedy rozliczanie salda jest niedozwolone, masz rowniez nastepujace zabezpieczenia:

e Jeste$ tylko odpowiedzialny za optacenie swojej czesci kosztéw (takich jak wspdtptatnosé,
wspotubezpieczenie i udziat wtasny, ktére zaptacitbys, gdyby dostawca lub placéwka byty w sieci).
Twdj plan zdrowotny pokryje wszelkie dodatkowe koszty bezposrednio dostawcom i placéwkom
spoza sieci.

e Ogdlnie rzecz biorgc, Twoj plan zdrowotny musi:

o Pokrywac koszty ustug ratunkowych bez koniecznosci wczesniejszego uzyskania zgody na
nie (znanej réwniez jako ,uprzednia autoryzacja”).

o Pokrywac koszty ustug ratunkowych swiadczone przez dostawcow spoza sieci.

o Opierac to, co jestes winny dostawcy lub placéwce (podziat kosztéw) na tym, ile zaptacitby
dostawcy lub placéwce w sieci i pokazywac te kwote w wyjasnieniu Swiadczen.

o Wiliczy¢ kazda kwote, ktorg ptacisz za ustugi ratunkowe lub ustugi spoza sieci do Twojego
limitu udziatu wtasnego w sieci i limitu opfat z wtasnej kieszeni.

W przypadku podejrzenia o niestuszne obcigzenie kosztami, skontaktuj sie z Departamentem Zdrowia
i Opieki Spotecznej Standw Zjednoczonych pod numerem (800) 985-3059 lub z dziatem ubezpieczen
zdrowotnych konsumenta Departamentu Ubezpieczen stanu lllinois, pod numerem (877) 527-9431.

Odwiedz strone cms.gov/nosurprises/consumer-protections w celu uzyskania informacji na temat swoich
praw wynikajgcych z prawa federalnego.

Odwiedz strone illinois.gov/sites/Insurance/Consumers/Consumerinsurance/Health/Pages/health w celu
uzyskania informacji na temat swoich praw wynikajgcych z prawa stanu lllinois.
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